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	4001548140TIP's zum Verhalten eintritt eines Schadens

	Wenn die Wohnung bzw. das Haus länger als 72 Std. unbewohnt ist

[image: image1.png]Hauptwasserhahn absperren
Heizung muss mind. auf Frostschutz laufen



	[image: image2.jpg]Kanzlei KNOTZER

HauptstraBBe 66

7201 Neudorfl

Tel. 02622/79 6 79

Fax 02622/79 6 79-3
kanzlei@meinversicherungsmanager.eu

www.meinversicherungsmanager.eu



Wertgegenstände, wie Schmuck, Sammlungen, Kunstgegenstände etc. mittels Fotos und Aufstellung dokumentieren. Nach einem Einbruch ist der Nachweis wesentlich leichter



	Seien Sie prinzipiell vorsichtig und handeln Sie immer so, wie wenn Sie nicht versichert wären. Die Sorgfaltspflicht gilt auch bei    
      Versicherungsanstalten.


	Wenn Sie Öl am Herd stehen haben, verlassen Sie nicht die Küche. Im              Brandfall kann sonst die Versicherung die Schadenszahlung ablehnen.


	

	Wann verständige ich meinen Versicherungsmakler????

	Schadensfall
· Brandschäden

· Blitzschäden

· Einbruchschäden

· Raub

· Sturmschäden

· Wasserschäden (innerhalb von 72 Stunden)

· Kfz-Schäden

· Unfall oder Tod


	Änderungen
· Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung

· Neu-, Um- und Zubau

· Haustiere (Zu- und Abgang)

· Heirat

· Nachwuchs

· Scheidung

· Todesfall

· Reisen und längere Auslandsaufenthalte



	Finanzierung
· Kredite und Darlehen

· Umschuldungen
	Veranlagung

· Erbschaft

· Schenkung

· Ablauf einer Finanzierung

· Fragen zum Haushaltsbudget

	Service

· Jahresservice

· Beratung

· Klientenanwalt


	

	
	

	Was muss ich im Schadensfall unbedingt beachten????

	Melden Sie uns alle Schäden innerhalb von 24 Stunden 

    Treffen Sie sofort alle Maßnahmen, um den Schadensfall so gering wie

    möglich zu halten

Heben Sie beschädigte Gegenstände bis zum Abschluss des Schadenfalls auf.


	

	bei Brand:

· Polizeiliche Anzeige

· Schadensdokumentation (Fotos etc.)

· Liste beschädigter Gegenstände


	bei Wasserschäden:

· Schadensdokumentation (Fotos etc.)

· Sanierungsfirma für Trocknung und Ortung 

 
verständigen (Können wir für Sie machen)



	bei Kfz-Schäden:

· Richtiges Unfallverhalten (Erste Hilfe etc.)

· Beweissicherung (Fotos etc.)

· Unfallskizze

· Ausfüllen des europäischen Unfallberichtes

· Schadensbesichtigung + Kostenvoranschlag

· polizeiliche Anzeige 

     bei Diebstahl, Brand, Parkschaden,

     Vandalismus und Wildschaden

	bei Blitzschlag:

· Datum und genaue Uhrzeit

· Schadensdokumentation (Fotos etc.)

· Liste beschädigter Gegenstände erstellen

· Kaputte Teile aufheben



	bei Einbruch:

· Polizeiliche Anzeige

· Sperren Sie Konten, Schecks, Kreditkarten,


Sparbücher

· Schadensdokumentation (Fotos etc.)

· Liste fehlender Gegenstände


	bei Raub:

· Polizeiliche Anzeige

· Liste fehlender Gegenstände

· Detaillierte Beschreibung besonderer Gegenstände



	Sturmschäden 
(  Schadensdokumentation (Fotos etc.)


WAS WILL MEIN VERSICHERUNGSMAKLER WISSEN????

	Wann ist der Schaden eingetreten



	Wo ist der Schaden entstanden



	Was ist die Schadensursache



	Wer hat den Schaden verursacht

Welche Sache ist vom Schaden betroffen




Notruf


Feuerwehr	122	Euro-Notruf	122


Polizei	133	ÖAMTC	120


Rettung	144	ARBÖ	050123
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